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s6,l7,l'l ruBND-HcTC
V/v riEn khai nhiQm vu cii c6ch

hinh chinh t€n dia ban tinh.

ban sO I2666ruBND-HCTC ngiry 26ll2D0l6 vd Vin
HCTC ngny 2210212017 cria Chri tich LJBND tinh'

CONG HOA XA HQI CIIU NGHIA VIFT NAI,I
DOc l6p - Tg do - Hlnh phtic

D6ng Nai, n3cryl\ ttuing 02 ndm 2017

OvSANNHANnAN
TiNHDONGNAI

Kinh gui:
- Thn huctng c6c S4 ban, nganh;
- Chri tich UBND cric huy€n, thi x6 Long Khtbh,
thanh ph6 Bi€n Hda.

Can cu Kr6 hoach Cdi c6ch hanh chinh ndm 2017 cria UBND tinh; xdt Btio

c6o s6 19IBC-SNV ngdy 2Ol2l2O17 cua Sd N$i vu G t<6t qui rdsorit oic.nhiQm

vu cai crich hdnh chinh th6ng 0l vdr th:dng 212017; dc dam b6o ti€n dQ tri€n khai

c6c nhi€m vU cai c6ch hanh chinh thi[lg3l20lT vit qui2t20l7, Chti tich UBND

tinh co i ki6n nhu sau:

1. V6 xiy dr;ng Dd in thinh t$p Trung tlim hinh chinh c6ng tinh

Giao Vdn phdng UBND tinh chri ti, ptrOi hqp Sd NQi vu Sd Tu phrip' Sd

Thdng tin vd Truydn th6ng tii6p t1rc thyc hign o{c nQi dung Aa 9ni Aao-t1 f}

2. Vii kien toin, hoin thiQn BQ phin Ti6p nh$n vi tri k6t qui c6p

huyQn

Y€u ciu Chn tich UBND cnc huy€n' th! xi Iong Kh6ntt' ftanh phd Bi€n

Hda T6 chfrc thqc hien c6 hi€u qun co clrai mQt crla mQt cuaJi&r th6ng trong

tifi Ottet fUfi tar c,nc cap 
"f*tit 

quy&o' nnam eo chuy€n bi&r tich cgc trong

iiai i""c, rrgc ctro ttgu& aa" va ootot nchrqp' Khin tnrong chi tlao thuc

[ien iieo nhan - fta tiit qua eiii voi tit cn cdc tht qc hanh drinh cna c6c phottg

ban chuy€n m6n c6p huyQn vd mQt s6 ttrri tuc hi'nh chinlU dich vu 
"6."9 "li "-1"

co cuan neanh doc, nhu: c6c dich vu c6ng li€n quan d(h VIn phdng deng ky dat

aai - Cni-*t,ann 
"6p 

huyQn, thu nQp ti€n ph4t, thu6, phi vio ngdn s6ch "' (t4i

Th6ngbrio'ozo+rre-ueNDngdy2ol01D0|TcriaChritlchUBNDtinh).

3. VA ri so6! b6 sung cic dich vg cOng cin thi6t cho ngutri ddn'

doanh nghiQp

Y€u ciu Sd Tu phrip chri tri, ph6i hqp voi c6c sd,-ngdnh co lidn quan vd

UBND cac ttla phuong A so& khan truong tham muu Ad xu6t U6 sung olc dlch

v9 c6ng 
"a" 

Oiiit cho ngudi d6n, doanh nghrqp hiQn 
1ray 4pC.:tuu.*.-qu:

ainn. eE ucn hqp eiii quv,it th0 tt"rc hanh chinh tai B0 ph4n Tiep nhan vd tri k€t

ooa 
"a" "6p 

nfti.-tao di6u nen thu4n lSr cho ngudi d6ru doanh nghi9p' nhu: thti

tuc lien quan d6n xdy dgng, thuli ... (nQi dung ndy UBND tinh d5 c6 chi dao)'

sO I+SSAIBNO-



4. vi hoin thiQn dich vg cdng trr;t tuy6n

- Giao tnich nhi€m Sd Tu phrip ch0 tri, phiSi hqp Sd NQi vU, Thi truong
cilc ban nganh, dla phuong ra sorlt l4i l9 trinh tri6n khai cAc tht tuc hanh chinh
trgc tuyiln theo quy itinh, tu,an suit sri dgng c6c th0 tr,rc hanh chinh hiQn co dd ttA
xu6t bO sung th€rn cac thn tuc hdnh chinh trgc tuytin can thi6g phuong r{n tuy&r
truy€n, vin d-6ng, khuy6n kiclr, h6 trg ngudi d6n, doanh nghiQp sri dqng dar hi€u
qua (sri dung t6i thi6u 30% tOng sii tTttC ituoc cdng bd).

- Y€u oiu Sd Th6ng tin vd Truyin th6ng:

+ Kiiim tra lAi hC th6ng dich vU c6ng truc tuy6n, <lim bio ho4t tlQng 6n
dinh, chinh srla giao 4i&t, quy rinh xri ry <lon giarL tfruQn lqi cho ngudi dung;
chri tlQng ra sorit lai kilt qua thUc hien Nehi quy.it fOanq-Cp vA Chinh phn diQn
hr, il6n Atr^ ohtu nhd cdc don v!" dla phuong tri€n khai nhimg nhiQm vq rtuo.c
pben cdng; drn dqng dOi ct6r cdc di-cl W c6ng rruc tuy€n 

",i. "a. 
BO, nglnh

fiien khai vri'i rtla phuong itmg ch.rin bi tri,h klrai, t"enfr-t*g fap, farrg pti, Ae
xu6t LJBND tinh hoen ftien hQ rh6ng dich v-u c6ng nem 20lz cua tinh th"o q.r''
dinh.

+ Phdi hqp voi Cgc thuS vi Kho b4c ri sotu tinh hinh tri6n khai thi tlirim
hoan thu'a dicn hr orn ec khai thui! tru6c bg rnrc uy6n, thu phat hanh ctrinh qua
rnan$ hi&kfai li&r k6tvoi c6cngnnhang

. + Hoan ft!€n ciu hinh quy rinh giiii quyiit TfttC fi€n th6ng tu cap xa,
c5p h"y€q t€" c.fo so it6 php vu viec xic <linh- crr the 16 rang 

"d "btd";coquan, tlon vi li&r q'aq nnfo nquytintr giai quy6t t4i cticso, nganl cip anrr-

5. Va k5t niii ptir nin mQt cfre v6i cic phin rnim chuy€r dirng

- Giao tr,ich ftiem So Th6ng tin vn Tnry&r th&rg cfrn dQng ra soir fA phi"
ydm POt cria na i nfrin n*ln 

"huvar 
a,i"g ae *"6t"pf,"or,e ; k& ;6il;G

nqt ctor phii tre dOi, I,tu vi€c voi qic BQ nganh, <ton v! chn dQng hio c6o, di
y5, qBND tinh, crrn gfg.quy hoech ta .e" Oa" h€ phan rn*r, iO1""n-i-"
bio tri€n ldui th6ng nhit, d6ng b0 khi b6 sung th€m qrc ph6n h€ moi, tinh nnng
m6'i.

6. Vd gr&i - nhgn vin bin tliQn t&vi ri,ng dqng chii lcy sii
- Ydu c6u Thn truong d: Sq ban nganlr, Chri tich UBND c.ic huyQn, th!

xd long Klfnh ldrin truong tri&r khai lo t'inh g'ei - nhar v6n brin ere, ur, i€.,
h;Anlr, xn ly c6ng viQc ifnm bio mqc tiar Kii ho4ch Cii c6ch ttuh chinh nim
2Ol7; <l6ng dui, dinh kt hing ft6ne b6o cao k& qun vi Sd Th6ng tin vi Truy&r
th&rg tlrco ddi, Suin li.

- Giao tr6ch nhigm Sd Th6ng tin vi Truydn th6ng:
+ Ri sorit t4i vi6c c.ip chtorg Au si, Arf ry sO Aoi gian cu4 dlfo Oc rham

muu UBND tinh b6o cio Ban Co y6u Chinh phn cip U.i sung cfrt fqrs6, cfung



thu sO de phqc vu vigc sri dung vEn ban tliQn tu theo lO trinh ni6n khai Nghi
quyi5t lOalNq-CP. K6t qui b6o c5o UBND tinh trhtc ngiy 2013120L1.

+ Tri6n khai, hudng d6n c6c don vi, <tia phuong dua viro vSn hdnh truc
li€n thdng thri nghiQm cua tinh tl€ grli - nhfln ven ban kC tir ngiry O1.l3D0l7.

+ Cht tri, ptrOi trqp Vdn phdng UBND tintt" Sd Khoa hqc vi C6ng nghQ

ki6m tra lai vi€c tich hqtp st dung cht kf s6, chimg thu s6 tr€n ciic ph,An m€m

quan ly v6n bdn do Trung tim C6ng nghQ Thdng tin vd Truydn th6ng Trung t^4m

Ph6t tri6n ph6n m€m, Tnmg tdm Tin hgc tri€n khai, tl6m bio viec rmg dung

duo. c cht lo-i s6, chimg thu sO ttri gui - nhan ven ban diQn tu.

- Giao c6c Sd: Th6ng tin vd TruyAn thdng NQi vU, Tu ph6p, Khoa hoc vd

COng nghQ triiln khai thi di,im viQc img dung chung thu si6 <t,i xric nhin v6n ban

tli€n trf gui a€n c6c phAn m€m quan ly vin ban hien k'6 tir ngdy 01/3/2017. Ki:t
qua thi di6m th6ng 3/2017 b6o cri'o UBND tinh (th6ng qua sd Th6ng tin vri

truy€n tlr6ng) trrnirc ngiy l5l4l20l7.

- Giao Sd NQi w cht tri, phiii hqp So Th6ng tin vi Truy€n thdng tham

muu UBND tinh vin bnn b6o c6o BQ Thdng tin vi Truy€n thdng BQ NQi vq c.ic

kh6 khen, vuong mic li€n quan ttiin cdng uic v6n thu, luu trr d.5i vqi vigc gui -

nhin v6n ban <ti€n tu. K€t qui hoan thanh tru6,c ngiy l5l3/20L7.

7. V6 hoin thiQn hQ th5ng it{nh gii mric itQ hii ldng cfra nguti dln,
doanh nghiQp

Giao Sd Th6ng tin vi Truy€n th6ng rn soaL <Linh gi:6 lai vigc trih khai thi

tli,im phin h€ ddnh gi6 mrlc d0 hni ldng cria nguoi d6n, doanh nghiep da trien

litrai tai mQt sil don vf, ttia phuong; dfu n1c chri tri, ptrOi hqp UBND huyQn

Nhon Tr.ach hoan dien phen he dinh gi6 mrftc ilQ hai ldng theo ciu tnic cta <Iia

phuongki6n nghi.

8. Vd trinh thinh co sd dir liQu, thi ili6m tni k6t qun h6 so T'TIIC qua

mi s6

Giao Sd NQi vs chri ti, phiSi hqp Sd Th0ng tin vd Truydn th6ng tii5p qrc

ptr6i tr-crp oic dgn vi, <t!a phuong fi6n khai hinh he th6ng co sd dit li€u' ri so&

thuc hiQn mQt sO TTHC k€ tir ngiy 0U06n0fi.

9. Va fich hgp hQ th5ng quan s6t (camera), nhin tin (sms) t$p trung
cip tinh

Giao Sd Th6ng tin vd Truydn thOng tham muu, dd xu6t vigc tich hqp he

thiing quan srt't (camera) hign c6 tai cia xdu huyQn tlch hqp, t4p trung tAi Trung

tam tranfr cni*r c6ng tinh, Sd NQi vu Sd Tu phap de gitun s6t vi€c gini-quy6t h6

so TTHC cria ngudi d6n, doanh nghi€p; chri <lQng ptri5i trqp M'{PT ki6m tra lai

hQ thiing nhan tin SMS ep tmng <lim bao hi€u qua chinh xiic.



10. v6 hinh thinh BQ ca sr& dii liQu v6 ffHC itim bio tinh itdng bQ,

th6ng nh6t khi €p nhil chinh s&a, b6 sung

- Giao Sd Tu phrip chi tri, phiSi hqp Sd Th6ng tin vd Truydn thdng khAn

tnrong thgc hiQn viQc hinh thenh BQ co sd dt liQu TTHC, ung dgng m4nh m€

cdng nghQ th6ng tin tl€ tri€n khai; khdn truong tham muu xrl $ clc v6n dd li€n
quan d6n *bO mAu", in 5n cac bO ITHC *" c6p ... D& bieq luu f Sd Tu phap

chri ttQng lim viQc, <l6n <l6c Sd Tii nguy€n vd M6i truimg chinh sria bO sung BO

Thri drc hinh chinh ti&r quan ei5n O.it Aai theo Nghi dinh s6 0l/20l7NE{P cua

Chinh phri (c6 hiQu lgc kri tir ngdy 0ir3n[n) kh6ng d6 xiy ra tinh tr.ang ngung
gini quyiit c6c thri qrc hanh chin[ chd v6n ban huorg d5a gdy kh6 kfidn cho

nguoi d6n, doanh nghigp.

11. KiQn toin Treng th6ng tin {liQn t&

- Giao SdNQi vu chn tr! ph.ii hqp S& Thdng tin vd truyth tr6ng:

+ fiep qp ki€n toin trang thdng tin dr€n trr'Cni cdch htuh chinh tinh";
nghi€n otu bO smgphen he ddr hsp sd fieu Ci,ii quy& ffUC cria cic co quan,
iim vl tintr hinh s'ft d.urg ven bin diqn ui, d6n d0 thUc hi€n oic nhi€m vU cai
CIidr hnnh chinh clna cic co quan, don vi d6 ngr.roi da4 doanh nghigp gl6m sfu
. t.
Ket qua Inuc nl-en.

+ fhiifo hp h€ rhting thdng tin ti€p nharL xri lj kilh ndri va k6t qua gial
quy& tti qrc hanh chinh dd ngudi d.toi vi doanh nghigp <f,inh git, phen 6nh vi
chinh $tclL ftn otc htuh chinh vi viQc tfurc thi c6ug v-u-

- Giao SdTuphfu chn @phii hq,p SdTh6ng tin viTnrydn dr&rgnghi&r
' .:oftq xay dpg bO srmg phen h€ l.iy f ki€n nguoi d6n v€ dr thio vto hin quy

phArn phip luAt ftar cic trang tlr6ng tin diqn ot cua tinh dam beo ftuAn bt,
ft6"gtrhit, eOngUO-

- Giao Sd Th6nrg tin vn TnryEn thdng tifo qrc A so,at phan h-e tlr6ng kC kit
qun grai quy& TTHC trtu phin m€m eGov; xem xdt hiQu chinh tn tnn k€t qua
thoo trang th:ni khi tr& ftirc- sang trn k6t que theo qng thrii trong quy trinh d6

cdng khai, tigfr trOp.sO tiQu dning k€ vin cic trang thdng tin di€n tu tinh <lim bio
tl6ng b0, th6ng nh6t giiia cac co.qurn, <lon v! lim co sd di{nh gi6 tr6ch nhiQm

tton v! trong giai quy€t TTHC; d6ng thdi, ph6i hqrp v6i c5c sd, ngdnh li€n quan
: ...

ceu hinh quy trinh giii quy€t <l6i v6i oic TTHC li€n th6ng trl cdp x6" cdp huyQn

rc" 
"6p 

sq :ctc dinh 15 rixrg, cg ft,a d6i voi qic khdu gi6i quy,lt Ou6c nim
:.quy€n cua cac so, ngann.

12. Thp hiQn nbQm vg, giii ph:ip chn y6u cii thi$n nOi tnr0ng kinh
doen\ ning ceo ning lr;rc qnh tranh tr6n illa bin dnh nlm 2017, ilinh
hurnng d5n nlm 2OXl theo Ngh! quy6t s5r9-2017/NQ"CP ngdy OAO?/2OL7.

- Giao eridr nhiem so Tu phrip, Vnn phdng UBND tinh chn tri ph6i hqp
c6c ilon v! thUc hien oic nhiQrn vu sau:



+ Tri6n khai thuc hi€.n cai c6ch thri tuc hanh chinh tu phap.

+ Tham muu thqc hi€n c.ic quy tlinh, chinh s.i,ch rrd Uao niiim xd hQi, y ti5,

don gian h6a h6 sq quy trinh vd thyc hiQn giao dlch tliQn tu trong k€ khai, thu

vA chi gi6i quy€t chinh s6ch bao hi€m x5 h$i.

+ Thlrc hiQn co chii tlCn th6ng don gian thri tpc vi rut ngen ttrol gian cap

phep xiy dpg vd cric thri tgc li€n quaq ding k! quy€n sd hflu vir tai san. Quy
<linh cu thii v€ hd so, quy trinh, thdi gian gi6i quyiit.

+ Thgc hiQn co chii m$t crla li€n th6ng, mQt cria diQn tt trong gi6i quy6t

c6a ftn tuc hdnh chinh vd thu6, tien thu tu phi, l€ phi; li6n th6ng trong thuc hiQn

o6c thri tr;c hdnh chinh v€ d6t dai voi c6c thri tuc x6c <t!nh nghia vu tdi chinh v€

a6t aai.

+ Sd Tu ph6p chri tri plriii hqp vdi t6 chuc phap ch'6 cria qic sq nganh

thUc hien co hi€u qua viQc tham dinh TTHC trong dU an, dU thao vitt ban quy

phem ptrr& luat d€ kiam sorit chlt chc viQc ban hanh mdi cria TTHC, bio tlirrn
dd ban henh nhirng thn tgc hanh chinh tfurc sr; can du€g hqp li, hqp phap vn co

cfri phi uran thn ft6p.

+ Giii quyiit kip thoi, trigt <tri phan dnh, ki6n ngh! vC quy dlnh hdnh chinh

cria nguoi d6n, doanh nghi€p; ttdng thdi, ting cudng cdng tiic kiiim tra viQc thgc

hien ki&n sorit TTHC tai cic co quarl <lon v! truc thuQc; ki.p thoi khen thuong
qic c6 nhan, t6 chric co nhi€u thnnh tich trong c6ng tiic cai CIich TTHC vi xrl $
nghi€Nn oic CI6n bO, cdng ctlic co hanh vi nhfrng nhi&l ti€u crrc trong giai quy&

TTHC.

tIBND tinh th6ng bao, y€u cau cac esn v!, dla phuong nghi€m tuc t6 ctllc
thUc hi€ru. hang thang qui bao c;io ti6n <b ti6n knai cac nhi€m vg dugc giao vi
LBND tinh (th6ng qua so NQi vrr d6 t6ng hqp)./.

NoinhQn:
- Nhu tt€n;
- TTTU, TT HDND tiNh;
- chn tich, c6c PcT UBND tinh;
- Chanh, cac Ph6 CVP UBND tinh;
- Luu: VT. HCTC.

KT. CTToTICH
PHO CHO TICH


